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RELATÓRIO SEMANAL AÇÕES COVID-19 de 20/07/2020 a 24/07/2020 
Contratante: Prefeitura Municipal de Rio Claro – Secretaria Municipal do 
Desenvolvimento Social 

SERVIÇO REFERENCIADO AO CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTENCIA SOCIAL – CRAS DO TERRITÓRIO 

Contratada: Agência Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais 
Central Brasileira  
Unidade Prestadora de Serviço: ADRA Núcleo de Rio Claro 
CNPJ: 15.355.260/0018-03 
Endereço: Avenida 13JW, 100, Jardim Novo Wenzel – CEP 13.503-653 
Processo nº: 109/2018 – Aditamento 2020 

Tipo de Serviço: Serviço Socioassistencial de Proteção Social Básica 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças 
e Adolescentes de 06 a 15 anos 

Período de referência mês/ano: semana de 20/07/2020 a 24/07/2020 

Execução física: Edital de Chamamento Público 

Descrição do 
serviço 

 

Tem por foco a constituição de espaço de convivência, formação para a participação e cidadania, desenvolvimento do 
protagonismo e da autonomia das crianças e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa 
etária. As intervenções devem ser pautadas em experiências lúdicas, culturais e esportivas como formas de expressão, 
interação, aprendizagem, sociabilidade e proteção social. Inclui crianças e adolescentes com deficiência, retirados do trabalho 
infantil ou submetidos a outras violações, cujas atividades contribuem para re-significar vivências de isolamento e de violação 
de direitos, bem como propiciar experiências favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevenção de 
situações de risco social. 

Público alvo 

Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos, encaminhados pelos serviços da Proteção Social Básica e Especial. Do total 
atendidos, no mínimo 50% (cinquenta por cento) deverá ser composto por público prioritário, quais sejam: 
Em trabalho infantil; Em situação de isolamento; Vivência de violência e/ou negligencia; Fora da escola ou com defasagem 
escolar superior a 2 anos; Em situação de acolhimento; Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto; Egressos 
de medida socioeducativa; Situação de abuso e/ou exploração sexual; Com medidas de proteção do ECA; Em situação de rua; 
Vulnerabilidade que diz respeito às Pessoas com Deficiência. 

Meta Usuários em acompanhamento Atendimentos realizados aos usuários 

160 124 
Coletivos Individuais 

123 132 

 
1. Perfil do usuário 

Nome  Data de entrada 
no serviço 

Perfil de Vulnerabilidade 
(descrever todas se 
houver mais do que uma, 
separado por linha) * 

Usuário de CAPS? Recebe benefícios do Governo 
Federal via Cadastro Único? 

Sim Não Sim Não 

Pablo Roberto Hellmeister Raymundo 20/07/2020 Vulnerabilidade 
temporária 
Conflitos familiares 

 X  X 

 
2. Diagnóstico do usuário com recursos em tecnologia da informação para atividades online: 

 

Nome do usuário Acesso à 
Internet? 

Tem computador 
em casa? 

Usuário tem prática em 
utilizar computador? 

Responsável pelo usuário tem 
prática em utilizar o 

computador? 

Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 

Pablo Roberto Hellmeister Raymundo X  X   X X  

 
3. Diagnóstico de usuário com recursos em tecnologia da informação via celular Android e iOS. 

Nome do usuário Acesso à Internet? Nome do usuário Usuário tem prática em 
utilizar os recursos do 
celular? 

Responsável pelo usuário 
tem prática em utilizar os 
recursos de celular?  

Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 

Pablo Roberto Hellmeister Raymundo X  X  X  X  
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4. Cronograma de atividades semanais: 

Data de 
envio 

Atividade Materiais utilizados Objetivo Impacto social atingido Quantitativo de 
usuários 

alcançados 

 
21/07/2020 

e 
22/07/2020 

 
 
 
 

 
- Entrega de 
atividades 
relacionadas aos 
Esportes Olímpicos.  
 
 

 
- Folhas de sulfite 
com atividades 
impressas 
 
 
 
 

 
- Mostrar os esportes que fazem 
parte das olimpíadas e a 
identificação dos usuários com as 
modalidades. 
- Mostrar as mudanças dos jogos 
olímpicos devido o cenário atual da 
pandemia.  

 
- Devolução satisfatória 
das atividades. Usuários 
mencionaram 
modalidades que não 
conheciam e com as 
atividades tiveram a 
oportunidade de 
conhecer.  
- Realização das 
atividades com a família, 
proporcionando 
momentos de trocas 
onde membros da 
família falaram sobre 
jogos olímpicos que já 
assistiram.  

 
- 123 Usuários 
 
 
 
 
 

20/07/2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23/07/2020 

- Visitas domiciliares, 
para entregas e 
orientações, 
referente as 
atividades, aos 
usuários que não 
compareceram ao 
SCFV para retirar.  
 
- Visitas domiciliares, 
para informação 
sobre o novo horário 
da retirada da cesta 
verde, para as 
famílias que não 
conseguimos contato 
telefônico ou não 
entenderam o 
comunicado.  
 
- Atendimento 
Pontual 
 

- Prontuário, 
atividades 
impressas e veículo 
da OSC.  
 
 
 
 
 
 
- Prontuários e 
veículo da OSC.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Prontuários 
 

- Abranger todas as famílias com as 
atividades oferecidas no período 
do enfrentamento do COVID-19. 
 
 
 
 
 
 
- Informar a mudança de horário, 
garantir o acesso aos direitos e ao 
benefício da cesta verde.  
 
 
 
 
 
 
 
 
- Atender, escutar e orientar de 
acordo com a necessidade do 
usuário.  

- Acesso as atividades 
oferecidas pelo SCFV.  
 
 
 
 
 
 
 
- Conscientização da 
mudança do horário de 
retirada da cesta verde, 
pois devido a mudança 
de horário da retirada, 
algumas famílias não 
haviam entendido e 
outras não conseguimos 
contato telefônico. 
 
 
- Escuta qualificada e 
orientações adequadas.  
 

- 13 Usuários  
 
 
 
 
 
 
 
 
- 3 Famílias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 1 Família 
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5. Contato telefônico com o usuário e família/responsável: 

Nome do usuário Nome do Responsável Data 

Obteve sucesso na 
ligação? 

Sim Não 

Abner Hendrick de Lima Carvalho Cristina da Silva A. de L. Carvalho 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Adrielly Almeida Santos Jayne Almeida da Silva Não possui telefone  

Adryan Silas Almeida dos Santos  Jayne Almeida da Silva Não possui telefone  

Ahgata Vitoria de Lima Carvalho Cristina da Silva A. de L. Carvalho 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Amanda Fidelis de Souza Maria Helena Fidelis de Souza 21/07/2020 Sim 

Ana Clara Paulino Meneghini Ligia Maria Paulino Canedo 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

Ana Claúdia Oliveira Wilson Roger Oliveira 21/07/2020 Sim 

Ana Rafaela Scopinho Taiza Fernandes 21/07/2020 Sim 

Ana Vitoria Rodrigues de Campos Robison Fernando de Campos 
21/07/2020 
23/07/2020 

Sim 
Sim 

Ancelmo Jesus dos Santos Junior Marli Avelina dos Santos Não possui telefone  

André Felipe Herculano da Silva  Pâmela Fernanda Herculano  21/07/2020 Sim 

Andriel dos Santos de Oliveira Claudia Maria Avelina dos Santos 21/07/2020 Sim 

Anny Jamylle Santos da Silva Claudenice Avelino dos Santos Não possui telefone  

Arislayne Claudiane Conceição dos Santos Rosenir dos Santos  21/07/2020 Sim 

Arlya Almeida dos Santos Jayne Almeida da Silva Não possui telefone  

Beatriz Karoliny de Souza da Luz Ana Claudia Marinho da Luz 21/07/2020 Sim 

Brenno Fernandes da Silva Nunes Stefani Caroline Alves da Silva 21/07/2020 Sim 

Breno Henrique de Oliveira Pereira Veranice Barbosa de Almeida 21/07/2020 Sim 

Bruna Emanuelle Sousa Lima Panono Elisvane Sousa Lima 21/07/2020 Sim 

Bryan Henrique Cassimiro Pereira Tamiris Aparecida Cassimiro Vidal 21/07/2020 Sim 

Bryan Vinicius de Oliveira Pereira Veranice Barbosa de Almeida 21/07/2020 Sim 

Camila Vitoria Mesquita Barrinha Sara Jenny Mesquita Marinho 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

Carlos Eduardo Cardoso Thomé Daniella Cristina Cardoso Elias 21/07/2020 Sim 

Christopher Rafael da Silva de Oliveira Luciana da Silva Catarino 21/07/2020 Sim 

Cristofer Wellington Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 21/07/2020 Sim 

Daniel Thimoteo Josimara Mend. de Paula de Souza Thimoteo 21/07/2020 Sim 

Davi Alexandre Ferreira Rosangela Ferreira 21/07/2020 Sim 

Davi Gabriel dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 21/07/2020 Sim 

David de Oliveira dos Reis Nery de Oliveira dos reis 21/07/2020 Sim 

Deivide Alexsander dos Santos Vilela Lucimeire Ribeiro dos Santos 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Eduardo Ferreira Leal Nivaldo Ferreira 21/07/2020 Sim 

Emanuela Lopes Francisco Cleonice Aparecida Lopes Francisco 21/07/2020 Sim 

Emily dos Santos Souza Mismara Avelina dos Santos 21/07/2020 Sim 

Emily Oliveira Lopes da Cruz Veralúcia Lopes da Cruz Santos 21/07/2020 Sim 

Eric Henrique Mendonça Thome Josimeire Mendonça de Souza 21/07/2020 Sim 

Eshilley Lorraine Evaristo da Cruz Juciele Karine Evaristo Belarmino Não possui telefone  

Esthefany Maria Amorim Silva Janete Martins Silva 
21/07/2020 
23/07/2020 

Sim 
Sim 

Esther dos Santos Catarino Izaura Maria de Freitas dos Santos 21/07/2020 Sim 

Evellyn Lavinne da Silva Naiane Mikaele Gomes Aguiar 21/07/2020 Sim 

Exiley Marreiro Silvestre Adriana Viana Marreiro 21/07/2020 Sim 

Ezequiel Antunes Machado Severino Inácio Gomes 21/07/2020 Sim 

Fellype Manoel dos Santos Janaina Thais dos Santos  21/07/2020 Sim 

Francisco Jheinyson Alves da Silva Layane Alves da Silva 21/07/2020 Sim 

Gabriel Almeida Garcia Lemes Liete Almeida Garcia Lemes 21/07/2020 Sim 

Gabriel Antonio Alves da Silva Stefani Carolina da Silva Gonçalves 21/07/2020 Sim 

Gabriel Fernandes Ribaldo Josineide Fernandes Lucas Ribaldo 21/07/2020 Sim 

Gabriel Henrique Pereira de Araújo Francisco Prado de Araújo 21/07/2020 Sim 

Gabriel Soares Silva Elisama Cristina da Luz 21/07/2020 Sim 

Gabriely Hadaschi de Oliveira Rodrigues Marli Carolina Silva 21/07/2020 Sim 
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Giovana Rebeka Lima Sousa Elisvane Sousa de Lima 21/07/2020 Sim 

Guilherme Henrique Soares Silva Elisama Cristina da Luz 21/07/2020 Sim 

Gustavo Ferreira da Silva Rita de Cássia Ferreira 21/07/2020 Sim 

Gustavo Pereira de Araujo Francisco Prado de Araújo 21/07/2020 Sim 

Hellen Cristyna dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 21/07/2020 Sim 

Heloysa Nycolle Sousa Lima Elisvane Sousa Lima 21/07/2020 Sim 

Hyago Victor Hugo Broetto Pereira Cintia Patricia Pereira 21/07/2020 Sim 

Hyan Gustavo Marques Edneia Santana Marques Louveira 21/07/2020 Sim 

Iorrany Eduarda Lima Ferreira Rita de Cássia Lima da Silva 21/07/2020 Sim 

Isabela Fernanda Mendonça Thome Josimeire Mendonça de Souza 21/07/2020 Sim 

Isabela Fidelis de Souza Maria Helena Fidelis de Souza 21/07/2020 Sim 

Isabelly Fernanda Ribeiro Luciana Aparecida Victalino 21/07/2020 Sim 

Isabelly Nathaly Barbosa Teixeira Elaine Merger Barbosa 
21/07/2020 
23/07/2020 

Sim 
Sim 

Italo Gonçalves da Silva Sandra Aparecida Silva Não possui telefone  

Jadi Vitoria de Camargo de Araújo Ivanir Terezinha Costa de Araujo 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

Jadson Rhyan dos Santos Nascimento Marli Avelina dos Santos Não possui telefone  

Jaqueline Cristina dos Santos Oliveira Lucimeire Ribeiro dos Santos 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Jacqueline Pereira Moraes Ivanete Barbosa Pereira 21/07/2020 Sim 

Jean Eduardo de Camargo Prado de Araujo Ivanir Terezinha Costa de Araujo 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

João Gabriel Silva de Lima Raquel Soares de Lima 21/07/2020 Sim 

João Pedro de Oliveira Reis Nery de Oliveira dos reis 21/07/2020 Sim 

João Victor Pereira Moraes  Ivanete Barbosa Pereira 21/07/2020 Sim 

João Vitor Alves Cunha Layane Alves da Silva 21/07/2020 Sim 

Joel Souza Thimoteo Josimara Mend. de Paula de Souza Thimoteo 21/07/2020 Sim 

Jonathan Amorin Silva Janete Martins Silva 
21/07/2020 
23/07/2020 

Sim 
Sim 

Julia Aparecida da Silva Ivanildo Messias da Silva 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Julya Letycia Santana Lucivania Pereira de Santana 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Kaique Samuel Rodrigues dos Santos Fernanda cristina de Lima dos Santos 21/07/2020 Sim 

Kauan Xavier de Lima Cicera Soares Lima Xavier Não possui telefone  

Kauany Eduarda Cardoso Thomé Daniella Cristina Cardoso Elias 21/07/2020 Sim 

Kelvin dos Santos Schnetzler Thamires Ciriaco dos Santos 21/07/2020 Sim 

Laura Pires Catarino Celoni Maria Pires dos Santos 21/07/2020 Sim 

Leonardo de Souza Domingos João Domingos Neto 21/07/2020 Sim 

Lívia Ferreira Filho Reginalda Ferreira Nascimento 21/07/2020 Sim 

Lívia Nicole Santana Lucivania Pereira de Santana 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Lorrany Eduarda Lima Ferreira Rita de Cássia Lima da Silva 21/07/2020 Sim 

Lucas Gabriel Rodrigues Janaina de Souza Pinto 21/07/2020 Sim 

Lucas Marinho da Luz Ana Claudia Marinho da Luz 21/07/2020 Sim 

Manoel Messias dos Santos Júnior Rosenir dos Santos Costa 21/07/2020 Sim 

Marcela de Oliveira de Souza Cilene de Oliveira dos Santos 21/07/2020 Sim 

Maria Emanoele da Silva dos Santos Luzima da Silva Santos 21/07/2020 Sim 

Maria Sophia Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 21/07/2020 Sim 

Matheus Henrique Faria de Queiroz da Silva Paulo Leandro da Silva 21/07/2020 Sim 

Micaely Fernanda Herculano da Silva Pâmela Fernanda Herculano  21/07/2020 Sim 

Murilo Gabriel Ribeiro Luciana Aparecida Victalino 21/07/2020 Sim 

Nataly Alerandra Conceição dos Santos Rosenir dos Santos  21/07/2020 Sim 

Nicole Vaz Ruas da Silva Bruna Aline Vaz Ruas da silva 21/07/2020 Sim 

Nycolas Fernando dos Anjos Devaí Ferreira dos Anjos 21/07/2020 Sim 

Nycoli da Silva Teixeira Cintia Katiane da Silva 21/07/2020 Sim 

Pablo Roberto Hellmeister Raymundo Keli Cristina Batista do Carmo 
21/07/2020 
23/07/2020 

Sim 
Sim 

Pedro Henrique Mesquita Barrinha  Sara Jenny Mesquita Marinho 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 
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Pedro Henrique Ribeiro Júnior Fabiana Maria Correa 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

Pietro Domynyck Barbosa Cardoso Fiama Fernanda Barbosa 21/07/2020 Sim 

Sophia Ferreira Reginalda Ferreira Nascimento 21/07/2020 Sim 

Taina Ferreira Leal Nivaldo Ferreira 21/07/2020 Sim 

Thalles Ryan Santos  Monica Santos Silva 21/07/2020 Sim 

Thawany Stephany Figueiredo Renata Gonçalves 21/07/2020 Sim 

Thayane Rodrigues Miranda Rayane Rodrigues Cecilio 21/07/2020 Sim 

Thaynara Vitoria Figueiredo  Renata Gonçalves 21/07/2020 Sim 

Tiffany Nicole dos Santos de Lima Claudia Maria Avelina dos Santos 21/07/2020 Sim 

Victor Eduardo do Amaral Emygdio Thome Joyce Kattieny do Amaral Emygdio 21/07/2020 Sim 

Victor Gabriel Santos de Oliveira Tatiane Santos Silva 21/07/2020 Sim 

Victor Kauam Aguiar da Silva Naiane Mikaele Gomes Aguiar 21/07/2020 Sim 

Victor Pietro Nunes da Cruz Stefani Caroline Alves da Silva 21/07/2020 Sim 

Vinicius Antunes Gomes Severino Inácio Gomes 21/07/2020 Sim 

Vinicius Fortini Custodio Ednaldo Custodio 21/07/2020 Sim 

Vitor de Lima Cruz Damares de Lima Clemente 21/07/2020 Sim 

Viviane de Lima da Cruz Damares de Lima Clemente 21/07/2020 Sim 

Wanderson Rodrigues Ferreira Alice Rodrigues Pereira 21/07/2020 Sim 

Wesley Vinicius Domingos Pacheco Jenifer Dayane Domingos do Rosário 21/07/2020 Sim 

Yasmim Cristina dos Santos Vilela Lucimeire Ribeiro dos Santos 
21/07/2020 
24/07/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim de Almeida da Silva Valverde Geralda de Almeida da Silva 21/07/2020 Sim 

Yasmim Emanuelly Machado dos Santos Valdir dos Santos 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

Yasmim Fortini Custodio Ednaldo Custodio 21/07/2020 Sim 

Yasmim Isabel Paulino de Oliveira Ligia Maria Paulino Canedo 
21/07/2020 
22/07/2020 

Sim 
Sim 

 

6. Visita “in loco” respeitando as orientações técnicas de saúde: 

Nome do usuário Data da Visita 

Adrielly Almeida Santos 20/07/2020 

Adryan Silas Almeida dos Santos  20/07/2020 
Amanda Fidelis de Souza 20/07/2020 
Arlya Almeida dos Santos 20/07/2020 
Brenno Fernandes da Silva Nunes 20/07/2020 
Bruna Emanuelle Sousa Lima Panono 20/07/2020 
Cristofer Wellington Domingos Pacheco 20/07/2020 
Eshilley Lorraine Evaristo da Cruz 20/07/2020 
Gabriely Hadaschi de Oliveira Rodrigues 20/07/2020 
Giovana Rebeka Lima Sousa 20/07/2020 
Heloysa Nycolle Sousa Lima 20/07/2020 
Isabela Fidelis de Souza 20/07/2020 
Maria Emanoele da Silva dos Santos 20/07/2020 
Maria Sophia Domingos Pacheco 20/07/2020 
Nycoli da Silva Teixeira 20/07/2020 
Thayane Rodrigues Miranda 20/07/2020 
Wesley Vinicius Domingos Pacheco 20/07/2020 
Italo Gonçalves da Silva 21/07/2020 

Ana Vitoria Rodrigues de Campos 23/07/2020 

Isabelly Nathaly Barbosa Teixeira 23/07/2020 

David de Oliveira dos Reis 23/07/2020 

João Pedro de Oliveira Reis 23/07/2020 

Thaynara Vitoria Figueiredo  23/07/2020 

Thawany Stephany Figueiredo 23/07/2020 
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7. Considerando a redução de atividades presenciais, quais profissionais foram fundamentais para a execução das atividades: 

Cargo Função pontual “COVID-19” 

Coordenadora Claudia Férias de 13/07/2020 a 27/07/2020 

Assistente Social 
Rosane 

Reunião semanal com a equipe de funcionários. Reunião por vídeo chamada com conselheiros do CMAS e CMDCA. 
Reunião com o Educador Social para elaboração e preparação das atividades enviadas aos usuários. Pesquisa das 
atividades para o mês de agosto e relacionadas ao enfrentamento da COVID-19, com educador social. Elaboração do 
relatório semanal, elaboração do plano de trabalho do mês de agosto, evolução em prontuário, descarregamento e 
organização das fotos para o relatório; contato telefônico e WhatsApp, postagens no Facebook, avisos nos grupos de 
WhatsApp para retirada e entregas das atividades. Monitoramento dos retornos das redes sociais por parte dos usuários. 
Entrega das atividades impressas aos usuários por meio físico. Recebimento e organização das atividades impressas feitas 
pelos usuários. Monitoramento de atividades para as famílias que não tem acesso à internet, através de visita domiciliar e 
atendimentos pontuais. Realizou visitas domiciliares e atendimentos pontuais para acompanhamento e monitoramento 
dos usuários e famílias. Contato com CREAS, Terceiro Setor, CRAS, UDAM Banco de alimentos e Larissa da Segurança 
Alimentar e Nutricional, para informações referentes aos serviços e usuários do SCFV.  

Educador Social 
Antônio 
 

Reunião semanal com a equipe de funcionários. Reunião com equipe técnica para pesquisa, elaboração e preparo das 
atividades enviadas aos usuários nesta semana e das atividades que serão desenvolvidas pelos usuários no mês de agosto. 
Término da plastificação e recorte dos jogos e atividades que serão enviados aos usuários na próxima semana. Início da 
pintura das amarelinhas na quadra.  

Educador Social 
Josinaldo 

Afastamento com atestado médico, desde 17/07/2020   

Educadora Social 
Cleonice 

Afastada por acidente de trabalho, desde o dia 17/06/2020. 

Aux. de Conservação 
e Limpeza Luzia e 
Sonia   

Reunião semanal com a equipe de funcionários, limpeza e higienização de todo projeto, das salas de artesanato, música, 
sala técnica, refeitório, lavanderia, quadra esportiva, jardins, entrada principal e do entorno. Lavagem dos banheiros 
diariamente, da sala de informática e do pátio. Auxiliaram na organização dos materiais e arquivos do almoxarifado.  

Cozinheira Sabina  
Reunião semanal com a equipe, preparo das refeições para os funcionários; limpeza geral da cozinha, organização dos 
armários e higienização diária de todo material utilizado. Pintura das bases de concreto da quadra, cuidados com a horta, 
retirada de matos e arrumou a terra da plantação de tomates.  

Cozinheira Layane 
Reunião semanal com a equipe, preparo das refeições para os funcionários; limpeza geral da cozinha, limpeza e 
organização da geladeira, organização dos armários e higienização diária de todo material utilizado. Auxiliou na 
organização dos arquivos do almoxarifado e regou a horta.  

Auxiliar de Cozinha 
Tamires 

Reunião semanal com a equipe de funcionários. Organização da dispensa, verificando datas de validade e anotações na 
planilha de inventários de materiais. Cuidados com o jardim, regando plantas e arvores frutíferas. Pintura das bases de 
concreto da quadra e auxiliou na organização dos arquivos no almoxarifado.  

Aux. Administrativo 
Diosilene 

Reunião semanal com a equipe de funcionários. Atendimento na recepção e ligações telefônicas. Contatos telefônicos com 
os padrinhos dos usuários, para captação de recursos e foi buscar em vários locais. Realizou depósitos bancários e 
lançamentos dos apadrinhamentos na planilha do computador. Compras de materiais de alimentação. Organização dos 
documentos e materiais no almoxarifado. Entrega de documentos da OSC na SMDS Terceiro Setor.  

Aux. Administrativo 
Cilene 

Reunião semanal com a equipe de funcionários. Atendimento na recepção e ligações telefônicas. Auxiliou na entrega das 
atividades aos usuários. Organização e digitalização de prestações de contas. Organização da pasta de orçamentos e 
solicitação novos orçamentos. Conduziu o veículo para realização de vistas domiciliares feito pela Assistente Social. 

 

3. Existem usuários não referenciados junto ao CRAS/CREAS – Justifique: 

4. Articulação com a rede: 
- CREAS, Informações referentes à usuários e famílias do SCFV; 
- CRAS, Informações referentes à usuários e famílias do SCFV; 
- SMDS, Terceiro Setor, Informações sobre Relatórios Semanais Ações do COVID-19. 
- Segurança Alimentar e Nutricional, informações sobre como proceder com usuários que não conseguiram retirar a cesta verde na semana. 
- UDAM Banco de Alimentos, conto telefônico e e-mail com justificativas de usuários que não retiraram cesta verde na semana. 

5. Dificuldades encontradas referentes à execução do serviço:  
Sobrecarga de serviços devido à falta de alguns funcionários na equipe, a Coordenadora está de férias, dois Educadores Sociais estão em 
afastamento médico e a psicóloga foi desligada, por motivos de doença familiar. 

6. Formas de superação em relação às atividades: 
Entrevistas para nova contratação e contato com a coordenadora, mesmo em período de férias, para elaboração e entrega de documentos. 

7. Análise dos resultados em relação ao serviço: 

8. Sugestão para a Secretaria em relação à parceria:  

9. Observação em relação ao serviço:  
- Devido a suspensão temporária das atividades presenciais, o projeto continua aberto e a equipe trabalhando diariamente, na preparação, entrega 
e recebimento das atividades, contato com as famílias e manutenções do espaço físico.  
- O usuário Kaíque Samuel Rodrigues dos Santos, continua na cidade de Piracicaba, seu irmão está fazendo tratamento devido uma cirurgia na 
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