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AGÊNCIA ADVENTISTA DE DESENVOLVIMENTO E RECURSOS ASSISTENCIAIS 

CENTRAL BRASILEIRA 
ADRA NÚCLEO DE ITABERÁ – CNPJ: 15.355.260/0005-80 

Rua Taquarituba, 245 – Jardim Espanha – CEP: 18440-000 - Itaberá-SP 
Telefone: (15) 3562-1163 - nucleodeitabera.apso@ucb.org.br 

 
 

RELATÓRIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DE SETEMBRO DE 2022 

I- IDENTIFICAÇÃO: 

Entidade: ADRA - Agência Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais Central 

Brasileira - Núcleo de Itaberá/SP 

Endereço: Rua Taquarituba, 245, Jardim Espanha, Itaberá, CEP. 18440-000 

Telefone: (015) 3562-1163 

E-mail: nucleoadraitabera@outlook.com/herber.kalber@adra.org.br  

Segmento: Criança á Adulto. 

 
 

      ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 

Durante esse mês as ações desenvolvidas na Entidade foram as seguintes: 

 

 

II- ATIVIDADES SEMANAL: 

 Debates de Roda: Conscientização do papel dos Pais; 

 Atendimento individualizado Assistente Social e Psicologia; 

 Debates em rodas: Setembro Amarelo; 

 Avaliação do Projeto. 

 

 

III-  SERVIÇO SOCIAL E PSICOLOGIA 

 Relatório mensal das atividades desenvolvidas; 

 Relação Nominal dos atendidos; 

 Acolhimento dos usuários e seus familiares; 

 Realização de cadastro aos novos usuários encaminhados;  

 Arquivamento em geral de materiais impressos e organização de armários e arquivos; 

 Atendimento individual por telefone e WhatsApp com as famílias atendidas; 

 Disposição no atendimento ao público se necessário. 
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IV- ALIMENTAÇÃO: 

 
O núcleo de Itaberá atende de criança á adultos, encaminhados como medida de proteção por meio do 

Conselho Tutelar deste município, aos quais já são acompanhados pela rede de proteção, a entidade 

possui um cardápio variado de acordo com as oficinas realizadas ao entorno do projeto. É oferecido 

todos os dias: Lanche ou refeição para os assistidos do período da noite. 

 

  RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE:                                                                      

01 Assistente Social 

01 Psicóloga 

01 Cozinheira 

01 Educadora Social 

 

AVALIAÇÃO NO PROCESSO DE TRABALHO:                                                                  - 

Aspectos que facilitam o trabalho desenvolvido na Entidade: 

 Trabalho em rede com profissionais capacitados para melhor atendimento das crianças, 

adolescentes e suas familiares; 

 Parceria com o Conselho Tutelar nos encaminhamentos. 

 

Aspectos de dificuldades apresentadas pela Entidade: 

 Diante das famílias que estão sendo acompanhadas estamos sentindo muita dificuldade em 

questão ao horário de início das atividades, pois alegam estar trabalhando e saem após as 18h, 

com isso só conseguem chegar no projeto por volta das 19h, tentamos por várias vezes criar 

estratégias para que chegassem no horário marcado, porém sempre há resistência, tanto das 

famílias que já estão inseridas no Projeto, como daquelas que estão ingressando. Deste modo, a 

equipe técnica tem utilizado o horário das 17h30 às 19h para programação de atividades e 

preparação de material, e para os casos de algum atendimento individual antecipado marcado 

previamente, ou cadastro de novas famílias, visto que estamos à disposição, entretanto os 

participantes estão com dificuldade em chegar para o horário das 17h30. 
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 Dificuldade de participação de algumas famílias, encaminhadas através do Conselho Tutelar. A 

Entidade entra em contato para apresentação do projeto, porém as mesmas não querem 

participar alegando por diversas vezes que não conseguem comparecer ou que acreditam que 

não é necessário para o seu núcleo familiar, mesmo após a explicação sobre a importância e 

finalidade enquanto apoio, orientação reuniões em grupo e o convite para visitar e conhecer o 

projeto, se negam a comparecer. Apesar de todos os esforços, muitas famílias têm resistência 

em participar. 

 

 Itaberá, 10 de outubro de 2022. 

 

 

 

 
Melina Fernanda Barros de Oliveira 
Assistente Social – CRESS – 50.191 
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO PROJETO ESCOLA DE PAIS EM SETEMBRO DE 

2022 

 

 Debates de Roda: Conscientização do papel dos Pais; 

 Atendimento individualizado Assistente Social e Psicologia; 

 Debates em rodas: Setembro Amarelo: 

 Avaliação do Projeto. 

 

 

                                                   ATIVIDADES 

Com relação às oficinas deste mês foram iniciadas com uma oficina sobre “Conscientização do papel 

dos Pais”, o processo educativo, ou a educação, pode ser ainda compreendido como o 

desenvolvimento intelectual, físico ou moral dos indivíduos com vistas à adaptação e à socialização. 

 

Os pais têm muita importância na educação dos filhos, pois são responsáveis por legitimar ou rechaçar 

conhecimentos e valores adquiridos pelas crianças no processo civilizatório, exercendo uma 

importante mediação na relação da criança com o mundo. 

 

A questão é que o comportamento dos filhos diz muito sobre a forma como os pais agiram sobre 

determinado assunto ou como estão agindo com atitudes simples dentro de casa que acabam refletindo 

no dia a dia dos seus filhos, por isso a importância deste tema dentro de um contexto familiar para 

fortalecer os pais de seu papel e conscientizar os mesmo sobre a sua importância. 

 

As atividades foram desenvolvidas através de exposições de materiais sobre os temas, bem como, 

diálogos dirigidos e reflexões sobre o tema pertinente. 

 

Trabalhamos durante esse mês sobre Setembro Amarelo reforçando a importância de discutir esse tema 

e falar com nossa família sobre isso, pois percebemos que na maioria das vezes acontecem suicídios 

por parte de pessoas que não conseguiam conversar ou expor o que estava acontecendo, trabalhando 

com as famílias várias maneiras de ajudar ou abordar esse assunto com seus filhos, principalmente 
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com os adolescentes visto que já é um período de transição e conflito interno sendo de extrema 

importância a orientação e o cuidado. 

 

Lembrando que não se trata apenas de adolescentes quando se falamos neste tema, não tendo idade, 

raça e classe social, por isso a necessidade de falar sobre um tema tão impactante. 

 

Em questão aos atendimentos individualizados se fizeram necessários para orientação e esclarecimentos 

de dúvidas referentes aos acompanhamentos familiares, foram tratados em particular para garantir a 

proteção e sigilo, não são expostos em debate de rodas, trazendo maior segurança e confiabilidade e 

abertura dos usuários para que a equipe técnica possa acolher e auxiliar as famílias que já participam e 

as que iniciaram neste mês, os colocando a par do projeto.  

Para finalizar o mês de setembro realizamos uma pesquisa de satisfação do Projeto e realizamos uma 

discussão sobre temas pertinentes e assuntos que seria bom trabalhar em grupo, visto que a idade do 

grupo auxilia na preparação dos temas e material para ser trabalhado.  

Assim trabalhamos com os participantes através de dinamicas de grupo e roda de conversa, afim de 

incentivar o convivio familiar e fortalecimento de vinculo, sendo uma estratégia da proteção social 

básica na esfera da Política de Assistência Social para prevenir, proteger e reforçar os vínculos sociais 

dos usuários do serviço. 
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        FOTOS ILUSTRATIVAS DAS ATIVIDADES 
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Dados do Responsável pelo preenchimento do Relatório 

Nome: Melina Fernanda Barros de Oliveira 

Cargo:  Assistente Social - CRESS 50.191      

Telefone: (15) 99623-3877 

E-mail: adraitabera21@gmail.com / herber.kalber@adra.org.br  

 

 

                                                                                                      

                                                               

Thais Almeida                                                                   Melina F. Barros de Oliveira 
Psicóloga                            Assistente Social   
 
     
     
 
 
 

Herber Magdiel Silveira Kalbermatter 
Presidente 
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